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Corso di aggiornamento

Giovedi 12 giugno 2025 dalle 9:00 alle 12:30
Streaming online — Piattaforma Zoom

Dott. Domenico Panetta: Direttore Generale Universita degli Studi di Macerata

e |l valore dell’errore nella crescita professionale e organizzativa
e Perché e importante parlare di errori nel contesto amministrativo universitario

Sessione 1: La scienza dell’errore
Dall’errore al miglioramento: cosa dice la ricerca
e Neuroscienze e psicologia dell’errore
e Bias cognitivi e paura di sbagliare
e Apprendimento esperienziale: come trasformare I'errore in conoscenza

Sessione 2: Errori organizzativi e gestione dell’errore in team
Dal singolo all’organizzazione: come I'errore impatta i processi universitari
e Cultura dell’errore nelle amministrazioni pubbliche
e Sistemi di feedback per migliorare i processi
e Best practice per una gestione costruttiva degli errori
Case study: Analisi di casi reali di errore amministrativo: risoluzioni e occasioni innovative

Sessione 3: Strumenti e strategie per sbagliare bene
Come minimizzare gli errori e renderli occasioni di crescita
e Tecniche per prevenire gli errori
e |l ruolo della comunicazione nella gestione dell’errore
e Strategie per affrontare I'errore senza colpevolizzarsi

Sessione 4: Dall’errore al successo
Casi di successo e testimonianze
e Storie di errori che hanno portato a grandi innovazioni
e |l mindset della crescita e il valore della resilienza
e Costruire una cultura positiva dell’errore nelle universita
e Riflessioni finali
e Domande e confronto

Line s.a.s. di Patrizia Isaija
CF e P.IVA 12398000013 - REA: 1287388
sede legale: - Via San Quintino 28 - 10121 Torino (c/o Studio Scarabosio e Lanteri)
sede operativa: Via Marconi 41 10010 Andrate (TO)
tel: 328.0365662 fax: 0125.5545190 e mail: info@lineatenei.it - pec: lineatenei@pec.it



mailto:info@lineatenei.it
mailto:lineatenei@pec.it

i LineH |

PuntoPersonale

Tutti i dipendenti di un Ateneo o di un ente di ricerca cui interessi discutere dell'importanza dell'assunzione
del rischio consapevole nell'intraprendere le azioni sempre piu rapide imposte dalla vorticosa quotidianita
lavorativa.

L’ordine va intestato a LineATENEI sas, che emettera la fattura elettronica dopo lo svolgimento del corso
* €220,00 Iva esente (per la PA) a partecipante, oltre Iva 22% per tutti gli altri soggetti

¢ Sconto del 10% per iscrizioni multiple

¢ €180,00 Iva esente (per la PA) a partecipante per gli abbonati (I’abbonamento non & soggetto a
ulteriore sconto)

. SbagATENEI

Sconti: https://www.lineapa.it/prezzi-e-sconti-lineatenei-2025-0

Abbonamento 2025: https://www.lineapa.it/abbonamento-lineatenei-2025

NB: L’adesione al corso comporta la presa visione e I'accettazione delle condizioni riportate in questa
pagina: https://www.lineapa.it/modalita-di-adesione-e-recesso-eventi-di-lineapa-e-lineatenei

Per informazioni su questo corso contattare il Dott. Andrea Zauri al n° 339.2537662
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SCHEDA DI ADESIONE da inviare a info@lineatenei.it preferibilmente entro il 5/06/2025

PuntoPersonale

Giovedi 12 giugno 2025 dalle 9:00 alle 12:30
Relatore: Dott. Domenico Panetta

L’ordine va intestato a LineATENEI sas, che emettera la fattura elettronica dopo lo svolgimento del corso
© €220,00 Iva esente (per la PA) a partecipante, oltre Iva 22% per tutti gli altri soggetti

¢ Sconto del 10% per iscrizioni multiple

¢ €180,00 Iva esente (per la PA) a partecipante per gli abbonati (I’'abbonamento non é soggetto a

ulteriore sconto)

Ente a cui deve essere intestata la fattura*

Via CAP Citta
Codice fiscale P.IVA Codice Univoco Ufficio*
*Buono d’ordine o DG n° del® di importo paria €
CIG: altro
Nome e Cognome Cell o E mail Ruolo
del partecipante tel
diretto

Modalita di pagamento:
e Bonifico Bancario (anticipato per i privati) sul seguente c.c.
intestato a LineATENEI sas di Patrizia Isaija
IBAN: 1T75U0853031050000000013437 - Banca d’Alba, Filiale di Strambino (TO)

Informativa privacy: ai sensi dell’art. 13, D.Lgs 196/2003, i dati acquisiti sono utilizzati al fine di espletare il servizio in oggetto e per la promozione
delle future iniziative di LineATENEI, titolare del trattamento. | dati forniti saranno inseriti nelle ns. banche dati e saranno trattati esclusivamente da
ns. personale e dal personale esterno addetto alla contabilita. Per i diritti riservati all'interessato dalla legge, si rimanda all’art. 7, D.Lgs 196/2003. Il
Responsabile del trattamento € la dottoressa Patrizia Isaija con cui € possibile comunicare scrivendo a info@lineatenei.it. Si dichiara di aver preso
visione dell’informativa ex D.Lgs 196/2003 e si acconsente al trattamento dei dati nei limiti della stessa.

NB: L’adesione al corso comporta la presa visione e I’accettazione delle condizioni riportate in questa pagina:
https://www.lineapa.it/modalita-di-adesione-e-recesso-eventi-di-lineapa-e-lineatenei

Data Firma e timbro *Campi obbligatori
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