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MANAGER DELLA QUALITÀ 

 

Webinar Gratuito - Giovedì 20 gennaio 2022, 14:30 - 15:30 

 

Iscrizione: https://forms.gle/QmmCSwxTg3AVt5HL8  

 

Il tema della Qualità continua a essere attuale. Deve essere però periodicamente rivisitato per stare 
al passo con i cambiamenti socio-economici. 

Vi proponiamo di confrontarci su questo tema mettendo in discussione la validità della qualità, per 
puntare su una figura chiave per il successo del vissuto delle persone. 

Prevediamo una durata di 20 minuti, per dare poi spazio al dibattito. In linea di massima la scaletta 
del Webinar tocca aspetti delicati e forti per una qualità utile e concreta: 

• Quando la qualità fa male 

• Quando la qualità ha buone potenzialità 

• La figura del Manager della Qualità 

• I temi a supporto del suo ruolo 

Il Webinar è una opportunità per dare nuova luce a uno strumento manageriale che ha tutte le carte 
in regola per… fare bene! Sta a ognuno di noi trovare le modalità migliori. 

Non esitate a iscrivervi per saperne di più: non è un impegno, ma un'occasione per mettere in 
discussione in chiave positiva la lettura della qualità. 

Al termine del webinar verrà presentato il corso online con la dottoressa Leonardi, previsto per il 2 
ed il 9 febbraio prossimi.  

 

Relatore: Erika Leonardi.  

Consulente, formatrice e scrittrice. Laureata in biologia, ha svolto attività di ricerca e didattica 

universitaria in campo etologico. Si occupa di organizzazione aziendale e di gestione dei servizi 

dal 1992, riuscendo a trasmettere in modo semplice e originale temi manageriali anche complessi. 

 

 

Erika Leonardi è autrice del volume “Manager della Qualità. Il modello 

organizzativo UNI EN ISO 9001” editore Egea. 

Gli iscritti all’incontro riceveranno un codice sconto per l’acquisto del libro 

mailto:info@lineatenei.it
mailto:lineatenei@pec.it
https://forms.gle/QmmCSwxTg3AVt5HL8

